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В статье обоснована проблема демонстративного потребления в условиях новых социально-экономических и 
геополитических вызовов для Российской Федерации. Выявлены наиболее популярные среди российских по-
требителей товары доступной роскоши, лидером среди которых является бренд Apple. Изучена ценовая поли-
тика на смартфоны Apple в условиях внешних санкционных ограничений. Проведен анализ спроса на iPhone с 
помощью электронного сервиса подбора слов wordstat.yandex.ru, дающего возможность получить информацию 
о запросах пользователей Яндекса за исследуемый период времени в определенном регионе. Выявлена динами-
ка спроса на iPhone в разных регионах России в условиях кризиса 2021–2023 гг., в т. ч. на покупку товара на 
вторичном рынке, за счет кредитных средств и в рассрочку. Установлено, что в наиболее закредитованных ре-
гионах России по общей сумме долга физических лиц имеет место высокий спрос на iPhone. Сделан акцент на 
деструктивизме феномена демонстративного потребления, особенно в кризисные периоды среди малообеспе-
ченных слоев населения. Сделан вывод о необходимости формирования государством культуры устойчивого 
потребления и разработки новых аксиологических ориентиров при реализации социальной политики. 
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В связи с ростом покупательной способности среднего класса происходят изменения в привыч-
ках и предпочтениях современных потребителей, формируется новая философия консьюмеризма. 
Гедонистическая и статусная мотивация, лежащая в основе потребления товаров известных модных 
брендов, создает новые ценностно-поведенческие паттерны для покупателей. В современном обще-
стве происходит трансформация базовых установок: «от труда и производства к присвоению и по-
треблению» [1, с. 4]. Уровень дохода больше не является определяющим фактором в принятии реше-
ния о покупке: эмоциональная привязанность и лояльность к бренду оказывают большее влияние на 
спрос [2]. Потребление товаров класса «люкс» связано со стремлением к самоуважению, социально-
му признанию, престижу и сигнализированию о статусе [3]. Как показывают результаты исследова-
ний, потребители озабочены сохранением репутации при покупке товаров демонстративного потреб-
ления, при этом склонны экономить при покупке товаров частного потребления [4; 5]. 

По словам Дж. Кейнса, на склонность к потреблению может сильно повлиять состояние полной 
неизвестности относительно будущего и того, что оно может с собой принести [6]. Два серьезных 
кризиса, с которыми столкнулись российские потребители за последние несколько лет, также суще-
ственно повлияли на структуру потребительского спроса. Снижение реальных располагаемых дохо-
дов, трансформация логистических цепочек, уход с российского рынка многих зарубежных брендов, 
пессимистические настроения покупателей и рост инфляции привели к отрицательному реальному 
потреблению (-3,4 % по итогам 2022 г.) [7]. Ажиотажный спрос на товары первой необходимости в 
марте 2022 г. коснулся не только товаров первой необходимости, но и предметов, отличающихся 
символической ценностью и эмоциональной привлекательностью – доступной роскоши. В данной 
работе сделаем попытку провести анализ изменения спроса в регионах России в условиях ковидно-
санкционного функционирования экономики на примере смартфона всемирно известного бренда 
«Apple» (iPhone). 

Во время пандемии компании, производящие люксовые товары, столкнулась с серьезным кризи-
сом. Так, в 2020 г. COVID-19 значительно сократил объем рынка – почти втрое больше, чем в 2009 г. по 
сравнению с 2008 г., в период глобального финансового кризиса [8]. Снижение спроса на товары люк-
совых брендов в период пандемии связано с финансовыми трудностями покупателей и переходом на 
дистанционный формат работы и коммуникаций, не требующий участия в светских мероприятиях  
[9, c. 67]. Однако настоящим ударом для российских ценителей люкса стала новость об уходе всемирно 
известных брендов с отечественного рынка. 
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В соответствии с данными социологического исследования, проведенного институтом обще-
ственного мнения «Анкетолог», россияне сожалеют об уходе с рынка иностранных брендов, в чем при-
знались 69 % опрошенных. Так, трети (34 %) не хватает иностранных производителей автомобилей 
и комплектующих, 33 % – зарубежных брендов электроники, 28 % – международных платежных си-
стем, 27 % – косметики и парфюмерии. Четверть (26 %) скучают по бытовой химии зарубежных торго-
вых марок, 24 % – по технике и оборудованию, а 23 % не хватает иностранных продуктов питания [10]. 

Нами было проведено социологическое исследование на предмет того, каким именно брендам 
товаров/услуг сегмента доступной роскоши отдают предпочтение россияне из разных регионов стра-
ны. Выборка респондентов осуществлялась на основании контент-анализа групп из наиболее попу-
лярных в России социальных сетей и мессенджеров (Instagram, Facebook, ВКонтакте и Telegram), 
название и философия которых связаны с роскошью и показным потреблением. Всего было отправ-
лено 400 личных сообщений, содержащих ссылку на анкету, составленную с помощью программного 
инструмента Google Forms. Обратная связь была получена от 156 респондентов, пригодными оказа-
лись 138 (87 женщин и 51 мужчина).  

Наиболее популярными в России брендами доступной роскоши респонденты считают Apple, 
Pandora, Nike, Chanel, L’Oréal, Yves Rocher, Victoria’s Secret, Adidas, Swarovski, Puma, Sokolov, Ray-
Ban, Tommy Hilfiger, Levi’s, Dyson, Guess, Calvin Klein, Lacoste, Michael Kors, Reebok. Из перечня 
данных товаров россияне чаще всего пользуются Apple, Nike, L’Oréal, Yves Rocher, Victoria’s Secret, 
Sokolov, Guess, Calvin Klein, Lacoste, Michael Kors. Как показали результаты данного этапа исследо-
вания, россияне отдают наибольшее предпочтение таким товарам как одежда и электроника. С боль-
шим отрывом от других брендов лидирует Apple – самый известный в мире производитель смартфо-
нов, ноутбуков, персональных компьютеров, планшетов, программного обеспечения, аксессуаров для 
электроники.  

Apple является самым дорогим брендом в мировом рейтинге, его стоимость составляет $947 
млрд, а iPhone 14 является самым продаваемым в мире смартфоном [11]. Цены на продукцию Apple 
значительно завышены по сравнению с их функциональными аналогами менее популярных брендов. 
Сам Стив Джобс когда-то назвал изделия Apple «предметами доступной роскоши». У Apple есть 
стратегия брендинга, которая фокусируется на эмоциях. Индивидуальность бренда Apple – это стиль 
жизни, свобода, страсть, воображение, инновации, надежды, мечты и устремления, а также власть 
над людьми с помощью технологий. Смартфоны Apple становятся одним из ключевых предметов 
роскоши, которыми пользуются или стремятся пользоваться нынешние потребители, поскольку 
iPhone обладает одновременно утилитарными, гедонистическими и символическими преимущества-
ми. Кроме того, смартфоны являются гендерно нейтральным товарам, подходящим по потребитель-
ским свойствам как мужчинам, так и женщинам. 

В связи с антироссийскими санкциями стоимость iPhone 14 колеблется от 85 000 руб. до 172 
000 руб. (в зависимости от спецификаций и характеристик [12]). Стоимость моделей классом ниже 
составляет [13]: 

iPhone 13 512 Гб: «белая» цена – 115000 руб., «серая» цена – 94000 руб. 
iPhone 13 256 Гб: «белая» цена – 96000, «серая» цена – 78000 руб. 
iPhone 12 128 Гб: «белая» цена – 73000 руб., «серая» цена – 63000 руб. 
iPhone 12 64 Гб: «белая» цена – 67000 руб., «серая» цена – 52000 руб. 
iPhone 11 128 Гб: «белая» цена – 58000 руб, «серая» цена – 46000 руб. 
Несмотря на дороговизну, санкционные ограничения, трудности, связанные с работой прило-

жений, а также опасения относительно утечки персональных данных и блокировки аппаратов, iPhone 
пользуется спросом среди российских потребителей, что свидетельствует о проблеме демонстратив-
ного потребления на фоне кризиса. 

В электронном сервисе подбора слов wordstat.yandex.ru, который дает возможность получить ин-
формацию о запросах пользователей Яндекса за анализируемый период времени в определенном реги-
оне, было введено ключевое словосочетание, отражающее спрос на релевантный товар: «купить ай-
фон». Как показывают результаты анализа, наибольший спрос на iPhone за последние два года (вклю-
чая период пандемии и жестких санкционных ограничений) пришелся именно на март 2022 г. – месяц 
начала СВО на Донбассе (рис. 1). Сложившаяся ситуация носит парадоксальный характер, поскольку 
во времена экономических кризисов, влекущих за собой снижение уровня личных доходов, повышение 
цен на товары первой необходимости и увеличение безработицы (в данном случае связанной с закры-
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тием зарубежных фирм на территории России), спрос на дорогостоящие товары премиум-класса дол-
жен снижаться. В условиях кризисов в первую очередь страдают средний класс и бедная прослойка 
населения, что непосредственно отражается на их структуре доходов: «Если население с низкими дохо-
дами вынуждено повышать свои расходы на базовые потребительские товары вслед за инфляцией, то у 
среднего класса есть больше возможностей для маневра… Даже те россияне, чьи доходы по-прежнему 
остаются высокими, сокращают расходы на товары первой необходимости, чтобы сэкономить и иметь 
возможность поддерживать свой статус в глазах окружающих» [14, с. 16]. 

 

 
Рис. 1. История запросов в электронном сервисе подбора слов wordstat.yandex.ru по фразам «купить 

айфон», «купить айфон БУ» в России с 06. 2021 г. по 06. 2023 г.1 
 

Потребление богатой прослойки населения фундаментально не трансформируется, особенно в 
отношении товаров краткосрочного и среднесрочного пользования. Средний класс и бедное населе-
ние, чувствуя приближение снижения реальных доходов ввиду кризиса и пытаясь не «отставать» от 
богатой прослойки, приобретает имиджевые товары, часто отказывая себе в товарах первой необхо-
димости. На диаграмме следующие бумы спроса на iPhone пришлись на сентябрь 2022 г., перед вы-
ходом на рынок новой модели, а также перед праздниками: Новым годом (после чего произошел не-
значительный спад в феврале) и Международным женским днем. Наименьший интерес к смартфонам 
«Apple» за последние два кризисных года российские потребители проявили в апреле 2023 г. К сожа-
лению, электронный сервис подбора слов wordstat.yandex.ru не дает возможности проследить дина-
мику спроса на исследуемый товар в более долгосрочной ретроспективе, однако если сравнивать 
данные за два последних года, то можно сделать вывод, что пандемия оказала менее отрицательное 
влияние на спрос на iPhone, нежели СВО. Это связано с закрытием представительства «Apple» в Рос-
сии, увеличением стоимости продаж новых iPhone по параллельному импорту и «серым» схемам, 
блокировкой некоторых опций и приложений на территории государства. 

Для поддержания статусного потребления менее обеспеченные слои населения нередко обра-
щаются за помощью в приобретении товаров премиум-класса к продавцам вторичного рынка. Покуп-
ка бывших в употреблении товаров с известным логотипом давно стала привычной практикой для 
россиян, о чем также свидетельствуют данные wordstat.yandex.ru. Максимальное количество запросов 
«купить айфон БУ» в поисковой системе «Яндекс» за последние два года также наблюдается в пери-
од начала СВО (март 2022 г.), после чего имеет место постепенное сокращение количества подобных 
запросов. 

Колоссальные темпы роста кредитования физических лиц дали карт-бланш опережающему по-
треблению товаров и услуг: «Сегодня же вещи появляются у нас, еще не будучи заработаны, предваряя 
                                                            
1 Данные wordstat.yandex.ru. 
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собой воплощенную в них сумму трудовых усилий, их потребление как бы опережает их производ-
ство» [15]. Несмотря на невыгодные, иногда даже кабальные условия кредитования, потребители все 
чаще обращаются в финансово-кредитные организации за получением ссуды на приобретение товаров 
и услуг, которые в современном обществе консьюмеризма принято считать «престижными», «имидже-
выми». Стремясь продемонстрировать окружающим свою успешность и материальное благополучие, 
многие люди становятся заложниками кредитной кабалы, выбраться из которой достаточно сложно. 
Так, самыми закредитованными регионами России в 2023 году по общей сумме долга физических лиц 
стали: г. Москва (3630,09 млрд руб.), Московская обл. (2436,80 млрд руб.), г. Санкт-Петербург (1641,02 
млрд руб.), Тюменская обл. (1294,12 млрд руб.), Краснодарский край (1163,60 млрд руб.), Свердловская 
обл. (888,83 млрд руб.), Республика Татарстан (865,73 млрд руб.), Республика Башкортостан (831,76 
млрд руб.), Ростовская обл. (701,56 млрд руб.), Новосибирская обл. (659,02 млрд руб.) [16]. Общая сум-
ма задолженности россиян по кредитам, по данным Центрального банка (состоянием на 1 июля 2023 
г.), составляет 29,49 трлн руб., из которых просроченная – 1,14 трлн. руб. [17]. 

Типичным примером опережающего потребления роскоши является приобретение россиянами 
модных смартфонов «Apple» в кредит или рассрочку (рис. 2). За последние два года максимальный 
спрос на покупку iPhone в рассрочку пришелся на октябрь 2021 г. – январь 2022 г. с пиком в декабре 
2021 г. Что касается периода проведения СВО, спрос россиян на покупку iPhone значительно сокра-
тился (в декабре 2022 г. количество запросов составило почти половину от показателей предыдущего 
периода). Отрицательная динамика также наблюдается в отношении спроса на «яблочные» смартфо-
ны в кредит.  
 

 
 

Рис. 2. История запросов в электронном сервисе подбора слов wordstat.yandex.ru по фразам «купить 
айфон в кредит», «купить айфон в рассрочку» в России с 06. 2021 г. по 06. 2023 г.2 

 
Несмотря на отрицательную динамику, спрос на товар, относящийся к доступной роскоши, все 

же имеет место, что свидетельствует о наличии проблемы демонстративного потребления в россий-
ском обществе.  

В 2021 г., по данным ритейлеров, городами с максимальным спросом на iPhone стали: Москва, 
Краснодар, Казань, Санкт-Петербург, Екатеринбург, Новосибирск, Сочи, Ростов-на-Дону, Уфа и  
Воронеж. 

Рейтинг регионов по наибольшему среднемесячному количеству запросов в 2022 г. на покупку 
айфона представлен на рис. 3. Лидерами рейтинга являются Москва и Московская обл. со среднеме-
сячным количеством запросов 387777. Северная столица России вместе с Ленобластью находятся на 
втором месте в рейтинге спроса на iPhone (среднемесячное количество запросов 92210). В тройку ли-
деров входит Краснодарский край (среднемесячное количество запросов 42029). В топ-20 рейтинга 

                                                            
2 Данные wordstat.yandex.ru 
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также вошли регионы с достаточно низким среднедушевым денежным доходом населения (27620 – 
37052 руб. в месяц), который в несколько раз ниже средней стоимости нового айфона: Ставрополь-
ский край, Саратовская область, Волгоградская область, Кемеровская область, Тульская область, 
Республика Башкортостан, Самарская область. Следует обратить внимание на то, что большинство 
вышеупомянутых регионов являются самыми закредитованными по общей сумме долга физических 
лиц по России, о чем речь шла ранее [17]. Из этого можно сделать вывод, что жители данных регио-
нов приобретают товары доступной роскоши за счет потребительских кредитов. 

 

  
Рис. 3. Среднемесячное количество запросов в электронном сервисе подбора слов wordstat.yandex.ru 

по фразе «купить айфон в кредит» по регионам России в 2022 г.3 
 

Исходя из результатов исследования, можно сделать следующие выводы. 
1. В условиях новых социально-экономических и геополитических вызовов, влекущих за собой 

множество деструктивных для общества последствий, российские потребители имеют склонность к 
демонстративному (показному) потреблению товаров доступной роскоши. Это связано с менталите-
том, присущим азиатскому обществу («держать лицо», «не отставать от других», «быть рукопожат-
ным» в референтной группе). В восточных культурах «потеря лица» и демонстрация обществу своего 
материального фиаско часто заканчивается трагично. 

2. Приобретение товаров доступной роскоши в России часто происходит за счет источников 
кредитования, акций рассрочки, либо по относительно низкой стоимости на вторичном рынке. 

3. В регионах с наибольшим объемом кредитования физических лиц прослеживается наивыс-
ший спрос на популярный в России смартфон «Apple» (iPhone). Банки и кредитные организации 
успешно пользуются ситуацией, зарабатывая колоссальные денежные средства на снобизме и тще-
славии потребителей. 

Роль государства в решении данной проблемы состоит в формировании культуры устойчивого 
потребления и разработки новых принципов консьюмеризма, основанных на традиционных базовых 
ценностях российского общества. 

Полученные научные результаты дают более глубокое понимание проблемы демонстративного 
потребления среди россиян, в т. ч. во времена экономических кризисов и неблагоприятных геополи-
тических трансформаций. Материалы статьи могут использоваться при разработке маркетинговых 
стратегий развития производителей товаров доступной роскоши, а также аксиологических ориенти-
ров государственной социальной политики. 
  

                                                            
3 Данные wordstat.yandex.ru. 
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The article substantiates the problem of conspicuous consumption in the context of new socio-economic and geopoliti-
cal challenges for the Russian Federation. The author identifies the most popular affordable luxury goods among Rus-
sian consumers, the Apple brand occupying the leading positions. The pricing policy for Apple smartphones under the 
conditions of external sanctions and restrictions has been studied. The article analyzes the demand for iPhones using the 
electronic word selection service wordstat.yandex.ru, which makes it possible to get information about Yandex users' 
requests for the studied period of time in a certain region. This analysis has revealed the dynamics of demand for 
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iPhones in different regions of Russia during the crisis of 2021-2023, including for the purchase of goods on the sec-
ondary market, at the expense of credit funds and in installments. It has been established that the most overcredited re-
gions of Russia have a high demand for iPhones in terms of the total amount of debt owed by individuals. The article 
highlights the destructive nature of the conspicuous consumption phenomenon, especially in crisis periods among low-
income segments of the population. The conclusion is made about the need for the state to form a culture of sustainable 
consumption and develop new axiological guidelines for the implementation of social policy. 
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