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как когнитивных стратегиях позитивных межэтнических отношений.  
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Введение 
 

Проблема изучения межгрупповых отношений обращает на себя внимание со стороны разных 
научных дисциплин. В «зону» научного интереса попадают различные понятия, принятые в отече-
ственной и зарубежной научных школах: межгрупповое взаимодействие, межгрупповое поведение, 
межгрупповой контакт, социальная интеграция, межэтнические отношения и др. Несмотря на то, что 
существуют разные точки зрения на определение феноменологических границ понятий, исследовате-
ли придерживаются мнения о том, что межгрупповые отношения реализуются в диаметрально проти-
воположных формах. С одной стороны, межгрупповое взаимодействие, межгрупповая кооперация, 
сотрудничество и гармония, тогда как межгрупповая конкуренция, межгрупповая напряженность, 
межгрупповые конфликты и др. – с другой. Следует отметить, что межгрупповые отношения не огра-
ничены исключительно партнерством или конфликтами. В эту область необходимо включить перцеп-
тивную сторону общения, которая проявляется в представлениях о «своих» и «других» – от позитив-
ных образов до предрассудков и предубеждений [15]. 

В социальной психологии межгрупповые отношения рассматриваются в контексте взаимодей-
ствия [2], отношений к другим [1; 4; 8; 10], отношений к группам [15]; проявляются в межличностных 
отношениях, когда включенные в этот процесс социальные индивиды воспринимают друг друга как 
представителей отличных от собственной групп, дифференцированных по различным критериям: по-
лоролевым, возрастным, социальным, статусным, этническим, конфессиональным, культурным, про-
фессиональным и т. д. «Конструирование и функционирование любой социальной общности проис-
ходит через осознание «они» и противопоставление с «мы»» [10], в связи с чем проблемы межгруп-
повых отношений рассматриваются в аспекте противопоставления ингруппового «мы» с аутгруппо-
вым «они» [8].  
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Межгрупповая перцепция – это взаимное восприятие других как группового образования, обла-
дающего: 1) структурными характеристиками: согласованностью – высокой степенью совпадения 
представлений членов какой-либо группы о ней самой или другой группе; унифицированностью – 
высокой степенью переноса представлений о группе на ее отдельных членов; 2) динамическими ха-
рактеристиками – большой устойчивостью (ригидностью, консервативностью) межгрупповых соци-
ально-перцептивных процессов по сравнению с процессами межличностными; 3) содержательными 
характеристиками – дескриптивными; 4) оценочными характеристиками – эмоциональными [11]. 
«Отрицательная асимметрия начальной самооценки» – эффект, выявленный и описанный B.C. Агее-
вым, проявляется в том, что «вначале другая группа («они») имеет для испытуемых более выражен-
ную качественную определенность, тогда как собственная группа описывается посредством отрица-
ния тех или иных качеств, свойственных другой группе. И лишь позднее эта асимметрия нивелирует-
ся, причем в различной степени для разных групп испытуемых. И уже не только другая группа, но и 
собственная приобретает качественную определенность и дискриминативность» [1]. 

Межгрупповые отношения в российской психологии изучаются в контексте общения (коммуни-
кативная, интерактивная и перцептивная стороны общения) между отдельными группами на микро-, 
мезо- и макроуровнях [3; 5; 6; 9; 10; 12–14]. Проблема исследования, результаты которого представ-
лены в статье, касается изучения межгрупповой перцепции как фактора интеграции межэтнических 
отношений. 

Гипотеза исследования заключается в предположении о сходстве субъективных представле-
ний ингруппы и аутгруппы как факторе интеграции межэтнических отношений. 

Цель: изучение субъективных представлений арабских студентов и преподавателей о «своих» и 
«других». Для достижения поставленной цели были сформулированы следующие задачи. 

Теоретические задачи: 
Провести теоретический анализ проблемы о межгрупповой перцепции как фактора интеграции 

межэтнических отношений в социальной психологии. 
Методические задачи:  
1. Разработать методологическую стратегию исследования субъективных представлений араб-

ских студентов и преподавателей о «своих» и «других»; 
2. Разработать программу исследования и организовать эмпирическое исследование субъектив-

ных представлений арабских студентов и преподавателей о «своих» и «других».  
Эмпирические задачи:  
1. Выявить сходные и отличительные характеристики в субъективных представлениях арабов: 

Я САМ и АРАБ. 
2. Выявить сходные и отличительные характеристики в субъективных представлениях арабов: 

«Я Сам и РУССКИЙ. 
3. Выявить сходные и отличительные характеристики в субъективных представлениях арабов: 

АРАБ и РУССКИЙ.  
 
Методы и методики 
 

1. Теоретические: анализ, обобщение, классификация, формализация и интерпретация теорети-
ко-эмпирических исследований отечественной и зарубежной психологии, гипотетико-дедуктивный 
метод.  

2. Семантическое шкалирование на основе четырехпозиционной модели личностной черты Пи-
боди Д., Шмелева А.Г. и др. [7]. В качестве объектов оценивания предъявлялись: Я САМ, АРАБ, 
РУССКИЙ с семизначной градацией шкал (1, 2, 3, 4, 5, 6 ,7). 

3. Методы математической статистики с помощью пакета прикладных программ IBM SPSS 
Statistics Base 22: непараметрический U-критерий Манна-Уитни. 

Выборка исследования: 100 человек, из них 50 студентов (25 мужчин, 25 женщин, педагоги-
ческий факультет) и 50 преподавателей в должности профессоров и доцентов (25 мужчин 
и 25 женщин), обучающихся и работающих в государственном университете Басры (Ирак), в возрасте 
от 18 до 55 лет (M=28,24, SD=10,07), в том числе 50 мужчин в возрасте от 18 до 55 лет (M=28,2, 
SD=10,12) и 50 женщин в возрасте от 18 до 55 лет (M=28,86, SD=10.04). 
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Основные результаты и их обсуждение 
 

В ходе решения первой задачи – выявить сходные и отличительные характеристики в субъектив-
ных представлениях арабов: Я Сам и АРАБ – был использован U-критерий Манна-Уитни, 
по результатам проведения которого (см. табл. 1) из 32 характеристик установлены 22 сходные харак-
теристики (69 %): 1_Легковерный-Критичный, 2_Доверчивый-Недоверчивый, 3_Миролюбивый-
Агрессивный, 4_Пассивный-Боевитый, 6_Серьезный-Легкомысленный, 7_Тактичный-Бестактный, 
9_Негибкий-Гибкий, 10_Упорный-Переменчивый, 11_Спокойный-Возбужденный, 14_Щедрый-
Скупой, 15_Застенчивый-Самоуверенный, 18_Практичный-Непрактичный, 19_Прощающий-
Придирчивый, 20_Неразборчивый-Избирательный, 22_Смелый-Робкий, 25_Несотрудничающий-Сот-
рудничающий, 26_Независимый-Зависимый, 27_Раскрепощенный-Заторможенный, 28_Импульсивный-
Организованный, 29_Озабоченный-Восторженный, 30_Трудолюбивый-Ленивый, 31_Умный-Глупый. 

 
Таблица 1  

Результаты значимых различий по критерию Манна-Уитни  
(шкалы оценивания: Я САМ и АРАБ) 

 

 

№ Шкалы оценивания 
U- 

Манна-Уитни 
W-

Вилкоксона 
Z 

Асимптотическая 
значимость 

(2-сторонняя) 
1 Легковерный-Критичный 4390.5 9440.5 -1.522 0.128
2 Доверчивый-Недоверчивый 4755 9805 -0.606 0.545
3 Миролюбивый-Агрессивный 4627.5 9677.5 -0.920 0.357
4 Пассивный-Боевитый 4219.5 9269.5 -1.942 0.052
5 Угрюмый-Веселый 4114.5 9164.5 -2.20 0.028
6 Серьезный-Легкомысленный 4857 9907 -0.354 0.723
7 Тактичный-Бестактный 4266 9316 -1.816 0.069
8 Лицемерный-Откровенный 2959.5 8009.5 -5.079 0.000
9 Негибкий-Гибкий 4859 9909 -0.351 0.726

10 Упорный-Переменчивый 4252 9302 -1.852 0.064
11 Спокойный-Возбужденный 4778 9828 -0.550 0.582
12 Инертный-Активный 4053.5 9103.5 -2.345 0.019
13 Претенциозный-Скромный 3432.5 8482.5 -3.901 0.000
14 Щедрый-Скупой 4795 9845 -0.507 0.612
15 Застенчивый-Самоуверенный 4504.5 9554.5 -1.229 0.219
16 Неуверенный-Уверенный 4073 9123 -2.311 0.021
17 Приспособленный-Принципиальный 3538.5 8588.5 -3.669 0,000
18 Практичный-Непрактичный 4872 9922 -0.317 0.752
19 Прощающий-Придирчивый 4221.5 9271.5 -1.925 0.054
20 Неразборчивый-Избирательный 4735 9785 -0.658 0.511
21 Бесшабашный-Осторожный 3584 8634 -3.504 0,000
22 Смелый-Робкий 4486 9536 -1.272 0.203
23 Твердый-Мягкотелый 4141 9191 -2.122 0.034
24 Жесткий-Мягкий 4094 9144 -2.244 0.025
25 Несотрудничающий-Сотрудничающий 4841.5 9891.5 -0.393 0,694
26 Независимый-Зависимый 4632 9682 -0.91 0.363
27 Раскрепощенный-Заторможенный 4828.5 9878.5 -0.424 0.672
28 Импульсивный-Организованный 4658 9708 -0.848 0.397
29 Озабоченный-Восторженный 4613 9663 -0.958 0.338
30 Трудолюбивый-Ленивый 4343 9393 -1.623 0.105
31 Умный-Глупый 4523.5 9573.5 -1.179 0.238
32 Неприятный-Приятный 3848.5 8898.5 -2.868 0.004
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Итак, Я Сам и АРАБ больше доверчивые, чем легковерные; больше миролюбивые, чем пас-
сивные; больше упорные, чем негибкие; больше прощающие, чем неразборчивые; больше независи-
мые, чем несотрудничающие; больше раскрепощенные, чем импульсивные; больше трудолюбивые, 
чем озабоченные; умные. 

По результатам применения критерия U-Манна-Уитни (см. табл. 1) из 32 характеристик уста-
новлено 10 отличительных характеристик (31 %): 5_Угрюмый-Веселый, 8_Лицемерный-
Откровенный, 12_Инертный-активный, 13_Претенциозный-Скромный, 16_Неуверенный-Уверенный, 
17_Приспособленный-Принципиальный, 21_Бесшабашный-Осторожный, 23_Твердый-Мягкотелый, 
24_Жесткий-Мягкий, 32_Неприятный-Приятный. 

Таким образом, Я САМ меньше угрюмый, меньше лицемерный, меньше инертный, меньше 
претенциозный, меньше неуверенный, меньше приспособленный, меньше бесшабашный, меньше 
твердый, меньше жесткий, меньше неприятный, чем АРАБ. 

 

Таблица 2 
Результаты значимых различий по критерию Манна-Уитни  

(шкалы оценивания: Я САМ и РУССКИЙ) 
 

№ Шкалы оценивания 
U-Манна-

Уитни 
W-Вилкоксона Z 

Асимптотическая 
значимость 

(2-сторонняя)
1 Легковерный-Критичный 4578 9628 -1.049 0.294
2 Доверчивый-Недоверчивый 3901 8951 -2.728 0.006
3 Миролюбивый-Агрессивный 4196 9246 -1.991 0.046
4 Пассивный-Боевитый 4791 9841 -0.517 0.605
5 Угрюмый-Веселый 4519.5 9569.5 -1.189 0.234
6 Серьезный-Легкомысленный 4505.5 9555.5 -1.231 0.218
7 Тактичный-Бестактный 4813 9863 -0.465 0.642
8 Лицемерный-Откровенный 4531.5 9581.5 -1.166 0.244
9 Негибкий-Гибкий 4486.5 9536.5 -1.273 0.203

10 Упорный-Переменчивый 4846 9896 -0.384 0.701
11 Спокойный-Возбужденный 4452 9502 -1.356 0.175
12 Инертный-Активный 4594 9644 -1.006 0.314
13 Претенциозный-Скромный 4599 9649 -0.992 0.321
14 Щедрый-Скупой 4981 10031 -0.047 0.962
15 Застенчивый-Самоуверенный 4544.5 9594.5 -1.127 0.260
16 Неуверенный-Уверенный 4787 9837 -0.532 0.595
17 Приспособленный-Принципиальный 4874 9924 -0.311 0.756
18 Практичный-Непрактичный 4444.5 9494.5 -1.377 0.168
19 Прощающий-Придирчивый 4814 9864 -0.460 0.646
20 Неразборчивый-Избирательный 4922 9972 -0.195 0.846
21 Бесшабашный-Осторожный 4763 9813 -0,587 0,557
22 Смелый-Робкий 4915.5 9965.5 -0.210 0.834
23 Твердый-Мягкотелый 4800 9850 -0.498 0.619
24 Жесткий-Мягкий 4783 9833 -0.544 0.587
25 Несотрудничающий-Сотрудничающий 4693.5 9743.5 -0.757 0.449
26 Независимый-Зависимый 4658 9708 -0.851 0.395
27 Раскрепощенный-Заторможенный 4621.5 9671.5 -0.95 0.342
28 Импульсивный-Организованный 4704.5 9754.5 -0.737 0.461
29 Озабоченный-Восторженный 4472.5 9522.5 -1.306 0.192
30 Трудолюбивый-Ленивый 4971.5 10021.5 -0.071 0.944
31 Умный-Глупый 4586.5 9636.5 -1.028 0.304
32 Неприятный-Приятный 4498 9548 -1.248 0.212
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Для решения второй задачи – выявить сходные и отличительные характеристики Я САМ и Рус-
ский в субъективных представлениях арабов – был использован U-критерий Манна-Уитни (см. табл. 2). 
Из 32 характеристик установлено 30 сходных характеристик (94 %): 1_Легковерный- Критичный, 
4_Пассивный-Боевитый, 5_Угрюмый-Веселый 6_Серьезный-Легкомысленный, 7_Тактичный-
Бестактный, 8_Лицемерный-Откровенный, 9_Негибкий-Гибкий, 10_Упорный-Переменчивый, 
11_Спокойный-Возбужденный, 12 Инертный-Активный, 13_Претенциозный-Скромный, 14_Щедрый-
Скупой, 15_Застенчивый-Самоуверенный, 16_Неуверенный-Уверенный, 17_Приспособленный-
Принципиальный, 18_Практичный-Непрактичный, 19_Прощающий-Придирчивый, 20_Неразборчивый-
Избирательный, 21_Бесшабашный-Осторожный, 22_Смелый-Робкий, 23_Твердый-Мягкотелый, 
24_Жесткий-Мягкий, 25_Несотрудничающий-Сотрудничающий, 26_Независимый-Зависимый, 
27_Раскрепощенный-Заторможенный, 28_Импульсивный-Организованный, 29_Озабоченный-
Восторженный, 30_Трудолюбивый-Ленивый, 31_Умный-Глупый, 32_Неприятный-Приятный.  

Итак, Я САМ и РУССКИЙ больше серьезные, чем угрюмые; больше тактичные, чем лицемер-
ные; больше негибкие, чем переменчивые; больше спокойные, чем инертные; больше щедрые, чем 
претензионные; больше самоуверенные, чем уверенные; большее непрактичные, чем приспособлен-
ные; больше придирчивые, чем избирательные; больше смелые, чем бесшабашные; больше жесткие, 
чем твердые; больше несотрудничающие, чем независимые; больше раскрепощенные, чем импуль-
сивные; больше трудолюбивые, чем озабоченные; умные и приятные. 

Выявлены 2 отличительные характеристики между объектами оценивания Я САМ и РУС-
СКИЙ в субъективных представлениях арабов из 32 (см. табл. 2) (6 %): 2_Доверчивый-
Недоверчивый, 3_Миролюбивый-Агрессивный. Русские доверчивее и миролюбивее. 

В ходе решения третей задачи – выявить сходные и отличительные характеристики АРАБ 
и РУССКИЙ в субъективных представлениях арабов – с помощью U-критерия Манна-Уитни (см. 
табл. 3) из 32 характеристик установлено 26 сходных характеристик (81 %): 1_Легковерный-
Критичный, 2_Доверчивый-Недоверчивый, 3_Миролюбивый-Агрессивный, 4_Пассивный-Боевитый, 
5_Угрюмый-Веселый, 7_Тактичный-Бестактный, 8_Лицемерный-Откровенный, 10_Упорный-
Переменчивый, 11_Спокойный-Возбужденный, 13_Претенциозный-Скромный, 14_Щедрый-Скупой, 
15_Застенчивый-Самоуверенный, 16_Неуверенный-Уверенный, 17_ Приспособленный-
Принципиальный, 18_Практичный -Непрактичный, 20_Неразборчивый-Избирательный, 22_Смелый-
Робкий, 23_Твердый-Мягкотелый, 24_Жесткий-Мягкий, 26_Независимый-Зависимый, 
27_Раскрепощенный-Заторможенный, 28_Импульсивный-Организованный, 29_Озабоченный-
Восторженный, 30_Трудолюбивый-Ленивый, 31_Умный-Глупый, 32_Неприятный-Приятный. 

Значит, АРАБ и РУССКИЙ больше доверчивые, чем легковерные; больше миролюбивые, чем 
пассивные; больше тактичные, чем лицемерные; больше щедрые, чем претенциозные; больше за-
стенчивые, чем неуверенные; больше практичные, чем приспособленные; больше твердые, чем жест-
кие; больше раскрепощенные, чем импульсивные; больше трудолюбивые, чем озабоченные; умные и 
приятные. Из 32 характеристик установлено 6 отличительных характеристик между объектами оце-
нивания АРАБ и РУССКИЙ в субъективных представлениях арабов (19 %): 6_Серьезный-
Легкомысленный, 9_Негибкий-Гибкий, 12_Инертный-Активный, 19_Прощающий-Придирчивый, 
21_Бесшабашный-Осторожный, 25_Несотрудничающий-Сотрудничающий. Отмечается, что РУС-
СКИЙ в большей мере серьезный, гибкий, активный, придирчивый, осторожный и сотрудничающий. 

В заключение можно сформулировать следующие выводы: 
1. Множественная этническая идентичность представителей арабской группы подтверждается 

высоким уровнем осознания схожести арабов и русских на групповом и индивидуальном уровнях. 
2. Декатегоризация и повышение уровня осознания схожести являются когнитивными страте-

гиями позитивных межэтнических отношений.  
Теоретическая значимость работы заключается в обогащении российской и зарубежной соци-

альной психологии, психологии межэтнических отношений в решении проблем оптимизации, эффек-
тивности и продуктивности межэтнических отношений и межкультурного взаимодействия. 

Полученные результаты могут быть использованы: а) практическими психологами, осуществ-
ляющими психологическую поддержку академических, трудовых мигрантов с проблемами межкуль-
турной и социально-психологической адаптации, выбора стратегий межэтнического общения и меж-
культурного взаимодействия; б) сотрудниками образовательных учреждений, социальных институ-
тов, общественных организаций Российской Федерации и Республики Ирак при составлении про-
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грамм и проектов по развитию этнокультурных инициатив, направленных на формирование устано-
вок партнёрского взаимодействия. 

 
Таблица 3 

Результаты значимых различий по критерию Манна-Уитни  
(шкалы оценивания: АРАБ и РУССКИЙ) 
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The article problem concerns the study of intergroup perception as a factor in the integration of interethnic relations. 
The research hypothesis lies in the assumption of the similarity of subjective perceptions of the ingroup and outgroup as 
a factor in the integration of interethnic relations. 
The sample consisted of 100 people: 50 students (25 men, 25 women, Faculty of Education) and 50 teachers as profes-
sors and associate professors (25 men and 25 women), studying and working at the State University of Basra, Iraq, aged 
from 18 to 55 years ( M = 28.24, SD = 10.07), including 50 men aged 18 to 55 years (M = 28.2, SD = 10.12) and 50 
women aged 18 to 55 years (M = 28.86, SD = 10.04). The study carried out semantic scaling based on the four-position 
model of personality traits by D. Peabody, A. G. Shmeleva et al. (1993). The following assessment objects were pre-
sented: I AM MYSELF, ARAB, RUSSIAN with a seven-digit gradation of scales (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7). Data processing 
was carried out using the IBM SPSS Statistics Base 22 application package using the nonparametric Mann-Whitney 
test. In conclusion, the work formulates conclusions about the multiple ethnic identities of representatives of the Arab 
group, which is confirmed by a high level of awareness of the similarity of ideas about Arabs and Russians at the group 
and individual levels; decategorization and increasing the level of awareness of similarity as cognitive strategies for 
positive interethnic relations. 
Based on the results of the empirical study, recommendations were formulated for practical psychologists dealing with 
the problems of interethnic interaction and socio-psychological adaptation to a foreign cultural environment. 
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